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Tema: Operativo de control C.C. Tita  
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Proceso / Subproceso / Actividad: Promoción del Desarrollo Social/ secretaria de Salud 
Pública y Seguridad Social/ Salud Ambiental/ Agua y Saneamiento 

Lugar:  Centro comercial Tita  
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1. Punto de encuentro 

2. Reunión previa  

3. Aspectos a inspeccionar  

4. Inspección locativa  

5. Inspección documental  

6. Socialización resultados  

7. Firma asistencia  
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12.  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día martes 21 de abril siendo las 9:00 am, se llevó a cabo un operativo de inspección, vigilancia y 
control por parte de la Secretaría de Salud Pública y Seguridad Social de Pereira en los 
establecimientos de comercio identificados como sujetos tipo almacenes, ubicados en el Centro 
Comercial Tita. Esta actividad se desarrolló en el marco de las funciones institucionales orientadas a 
garantizar el cumplimiento de las condiciones higiénico-sanitarias, la protección de la salud pública y 
la prevención de riesgos asociados a la comercialización de productos en espacios cerrados de alta 
afluencia de público. 
 
La importancia de este tipo de operativos radica en la necesidad de ejercer un control permanente 
sobre los establecimientos comerciales, verificando que cumplan con la normatividad sanitaria 
vigente. Estas acciones no solo permiten identificar posibles factores de riesgo que puedan afectar 
la salud de los consumidores y trabajadores, sino que también promueven una cultura de 
autocontrol y responsabilidad en los comerciantes. Asimismo, contribuyen al fortalecimiento de 
entornos seguros, organizados y confiables para la comunidad en general, garantizando que los 
productos ofrecidos se encuentren en condiciones adecuadas de almacenamiento, manipulación y 
exhibición. 
 

Juan Camilo Echeverri
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Durante la jornada, el equipo técnico realizó visitas a diferentes establecimientos, llevando a cabo la 
verificación de condiciones locativas, orden y aseo, manejo de residuos, almacenamiento de 
productos, control de plagas, y cumplimiento de requisitos documentales. Como resultado de estas 
actividades, se levantaron las respectivas actas de inspección sanitaria, evidenciando un balance 
positivo en términos generales. 
 
En el establecimiento Distribuciones El SIBE S.A.S., identificado con el acta AOM067-26, se 
evidenció el cumplimiento de las condiciones sanitarias exigidas, otorgándose concepto sanitario 
favorable. De igual manera, en Bodegas SF, también bajo acta AOM067-26, se verificó que las 
condiciones higiénico-sanitarias eran adecuadas, cumpliendo con los lineamientos establecidos, por 
lo cual se otorgó concepto sanitario favorable. 
 
Por su parte, el establecimiento Jades Accesorios, identificado con el acta CJC084-26, presentó 
condiciones óptimas en cuanto a organización, limpieza y manejo de productos, motivo por el cual 
recibió concepto favorable. En el caso de Gol Plac Pereira, bajo acta CJC085-26, se evidenció 
igualmente el cumplimiento de los requisitos evaluados, otorgándose concepto favorable tras la 
inspección. 
 
Asimismo, en Sutibolsos del Eje, identificado con el acta JMF068-26, se constató que el 
establecimiento cumple con las condiciones sanitarias requeridas, obteniendo concepto favorable. 
Finalmente, en Rita Blue Accesorios, con acta JMF069-26, se verificó el adecuado estado de las 
instalaciones y el cumplimiento de las buenas prácticas, lo que permitió otorgar concepto favorable. 
 

 
 
En términos generales, el operativo evidenció un adecuado nivel de cumplimiento por parte de los 
establecimientos intervenidos, reflejando el compromiso de los comerciantes con la normatividad 
sanitaria y la protección de la salud de sus clientes. Este tipo de intervenciones continúan siendo 
fundamentales para mantener estándares de calidad en los espacios comerciales, prevenir riesgos 
sanitarios y fortalecer la confianza de la ciudadanía en los procesos de vigilancia y control 
adelantados por la autoridad sanitaria. 
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Juan Camilo Echeverri
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